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Annotatsiya. Mazkur maqolada korxonalarda raqamli texnologiyalardan foydalanish 
darajasining investitsion jozibadorlikka ta’sirini baholash uchun kompleks uslubiyot ishlab 
chiqiladi. Tadqiqotning dolzarbligi shundan iboratki, amaliyotda investitsion jozibadorlik 
ko‘pincha moliyaviy ko‘rsatkichlar bilan baholanadi, biroq korxonaning raqamli yetukligi, biznes-
funksiyalar bo‘yicha texnologiyalar qamrovi, ma’lumotlarga asoslangan boshqaruv, 
kiberxavfsizlik, institutsional muhit va raqamli hukumat xizmatlaridan foydalanish darajasi kabi 
omillar yetarli darajada integratsiyalashmagan.  

Kalit so‘zlar: raqamli texnologiyalar, investitsion jozibadorlik, raqamli yetuklik, integral 
indeks, texnologiya qabul qilinishi, korxona samaradorligi, investor qarori. 

 
Annotation. This article develops a comprehensive methodology for assessing the impact 

of the level of digital technology use on the investment attractiveness of enterprises. The relevance 
of the study lies in the fact that, in practice, investment attractiveness is often evaluated mainly 
through financial indicators; however, such factors as the enterprise’s digital maturity, the 
coverage of technologies across business functions, data-driven management, cybersecurity, the 
institutional environment, and the level of use of digital government services are not sufficiently 
integrated. 

Keywords: digital technologies, investment attractiveness, digital maturity, integral index, 
technology adoption, enterprise efficiency, investor decision. 

 
Аннотация. В данной статье разрабатывается комплексная методика оценки 

влияния уровня использования цифровых технологий на инвестиционную 
привлекательность предприятий. Актуальность исследования заключается в том, что 
на практике инвестиционная привлекательность зачастую оценивается 
преимущественно по финансовым показателям, однако такие факторы, как цифровая 
зрелость предприятия, охват технологий по бизнес-функциям, управление на основе 
данных, кибербезопасность, институциональная среда и уровень использования услуг 
цифрового государства, интегрированы недостаточно. 

Ключевые слова: цифровые технологии, инвестиционная привлекательность, 
цифровая зрелость, интегральный индекс, принятие технологий, эффективность 
предприятия, решение инвестора. 

 
 

Kirish. Zamonaviy iqtisodiyotda 
investitsion jozibadorlik endi faqat 
korxonaning moliyaviy natijalari, 
aktivlar rentabelligi yoki bozor ulushi 

bilan emas, balki uning raqamli 
transformatsiyaga tayyorgarligi bilan 
ham belgilanmoqda. Jahon bankining 
Digital Adoption Index ko‘rsatkichiga 
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ko‘ra, raqamli qabul qilish darajasi 
biznes, hukumat va aholi bo‘yicha 
uchta o‘lchamda baholanadi hamda u 
iqtisodiy o‘sishni tezlashtirish va 
samaradorlikni oshirish bilan bog‘liq 
omil sifatida talqin qilinadi. Bu esa 
investitsion jozibadorlikni baholashda 
raqamli omillarni alohida emas, balki 
tizimli ko‘rsatkich sifatida kiritish 
zarurligini anglatadi.  

Texnologiyalarni joriy etishning 
investitsiya uchun ahamiyati uch 
yo‘nalishda namoyon bo‘ladi. 
Birinchidan, ular ishlab chiqarish va 
boshqaruv xarajatlarini pasaytiradi, 
tranzaksiya xarajatlarini qisqartiradi 
va ma’lumotlar oqimini tezlashtiradi. 
Ikkinchidan, ular korxona 
samaradorligi va bozor kengayishini 
ta’minlaydi. Uchinchidan, ular investor 
uchun shaffoflik, kuzatuvchanlik va 
riskni boshqarish imkoniyatini 
kuchaytiradi. Jahon bankining 82 ta 
rivojlanayotgan mamlakat ishlab 
chiqarish korxonalari bo‘yicha 
tadqiqotida email va veb-sayt kabi 
oddiy raqamli biznes yechimlari ham 
unumdorlikka ijobiy ustama berishi, 
mehnat va kapital talabini oshirishi 
ko‘rsatilgan[1]. 

Biroq mavjud yondashuvlarning 
muhim cheklovi shundaki, ko‘p 
hollarda raqamli texnologiyalar “bor” 
yoki “yo‘q” tamoyili asosida 
baholanadi. Jahon bankining FAT va 
TAS yondashuvlari esa bu kamchilikni 
bartaraf etib, texnologiyani korxona 
darajasida emas, balki biznes-
funksiyalar darajasida baholash 
lozimligini ko‘rsatadi. Ya’ni texnologiya 
qamrovi, undan foydalanish 

intensivligi, qaysi vazifalarda 
qo‘llanilishi va qaysi variant eng ko‘p 
ishlatilishi investitsion jozibadorlik 
uchun oddiy mavjudlikdan ko‘ra 
ko‘proq axborot beradi.  

Adabiyotlar tahlili. Feliciano-
Cestero va hammualliflari raqamli 
transformatsiyaning firmalarning 
xalqaro faoliyatiga ta’sirini tizimli 
ravishda tahlil qilib, bunda liderlik, 
bilimlar bazasi, raqamli infratuzilma, 
inson kapitali va texnologik 
moslashuvchanlik hal qiluvchi omillar 
ekanini ta’kidlaydi. Ularning 
xulosalariga ko‘ra, raqamli 
transformatsiya investitsion qarorlar 
uchun ijobiy signal bo‘lishi mumkin, 
biroq uning samarasi korxona ichki 
boshqaruvi va tashkiliy tayyorgarligi 
bilan chambarchas bog‘liq. Bu esa 
investitsion jozibadorlikni baholash 
metodologiyasiga tashkiliy salohiyat, 
kadrlar malakasi va raqamli boshqaruv 
ko‘rsatkichlarini ham kiritish 
lozimligini anglatadi[2]. 

Peter C. Verhoef tomonidan 
Raqamli texnologiyalardan 
foydalanishning investitsion 
jozibadorligini baholash masalasi 
zamonaviy ilmiy adabiyotlarda bir 
necha tutash yo‘nalishlarda 
shakllangan. Birinchi yo‘nalish raqamli 
transformatsiyaning mazmuni va 
bosqichlarini aniqlashga qaratilgan 
bo‘lsa, ikkinchi yo‘nalish 
raqamlashtirishning korxona 
raqobatbardoshligi, unumdorligi va 
xalqaro faoliyatiga ta’sirini o‘rganadi. 
Uchinchi yo‘nalishda esa raqamli 
rivojlanishni o‘lchovchi indekslar va 
indikatorlar tizimi ishlab chiqilgan[3]. 
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Muhokama va natijalar. 
Tadqiqotda qiyosiy tahlil, tizimli 
yondashuv, ilmiy umumlashtirish, 
indikatorlar sintezi va integral 
indekslash usullari qo‘llanildi. Axborot 
bazasi sifatida Jahon bankining Digital 
Adoption Index materiallari, FAT va 
TAS yondashuvlari, raqamli 
texnologiyalar va unumdorlik bo‘yicha 
firmalar kesimidagi empirik 
tadqiqotlar, OECD’ning SME 
digitalisation bo‘yicha natijalari 
hamda UNCTAD’ning investitsiya va 
raqamli hukumat bo‘yicha hisobotlari 
olindi. Mazkur maqolada investitsion 
jozibadorlikni baholash uchun 
quyidagi besh blokli model taklif 
qilinadi: 

1. Raqamli yetuklik bloki (D) 
— korxonada raqamli vositalarning 
biznes-funksiyalar bo‘yicha qamrovi, 
ularning integratsiyasi, 
ERP/CRM/cloud/e-commerce/data 
analytics kabi vositalardan foydalanish 
darajasi, hamda texnologiyaning eng 
ko‘p qo‘llanadigan darajasi bilan 
o‘lchanadi. Bu blokni shakllantirishda 
FAT/TAS yondashuvidagi “business 
functions” va OECD’ning “digital 
maturity index” mantiqidan 
foydalanildi. 

2. Iqtisodiy samaradorlik 
bloki (E) — mehnat unumdorligi, 
mahsulot tannarxi dinamikasi, 
sotuvlar o‘sishi, eksport ulushi, 
aktivlar aylanishi, raqamlashtirishdan 
keyingi operatsion foyda va 
investitsiya qaytimi kabi 
ko‘rsatkichlarni qamrab oladi. Jahon 
banki tadqiqoti raqamli biznes 
yechimlari unumdorlik ustamasini va 

ishlab chiqarish omillariga talabni 
oshirishi mumkinligini ko‘rsatgani 
uchun bu blok modelning markaziy 
qismi hisoblanadi.  

3. Risk va barqarorlik bloki 
(R) — kiberxavfsizlik, ma’lumotlar 
himoyasi, boshqaruv sifati, uzluksizlik 
rejasi, texnologik qaramlik, xodimlar 
malakasi va muvofiqlik risklarini o‘z 
ichiga oladi. FAT yondashuvi 
boshqaruv sifati va inson kapitalini 
texnologiya qabul qilinishining asosiy 
drayverlari sifatida ko‘rsatadi, OECD 
esa kichik bizneslarda raqamli 
xavfsizlik bo‘yicha bo‘shliqlar saqlanib 
qolayotganini ta’kidlaydi.  

4. Bozor va strategik salohiyat 
bloki (M) — yangi mijozlarni jalb 
qilish, bozor geografiyasini 
kengaytirish, innovatsiya tezligi, 
mahsulot differensiasiyasi, mijozlar 
bilan raqamli aloqalar sifati hamda 
ma’lumotlarga asoslangan qaror qabul 
qilish darajasini aks ettiradi. OECD 
so‘roviga ko‘ra, raqamlashtirishning 
asosiy foydalari aynan jarayonlarni 
avtomatlashtirish, mijoz bazasini 
kengaytirish va savdoni oshirish bilan 
bog‘liq. 

5. Institutsional va 
infratuzilmaviy muhit bloki (I) — 
raqamli to‘lovlar, internet sifati, e-
hukumat xizmatlari, investitsiya 
portallari, ro‘yxatdan o‘tish va ruxsat 
olish jarayonlarining onlaynligi, hamda 
tashqi moliyalashtirishga chiqish 
imkoniyatlarini o‘lchaydi. UNCTAD 
ma’lumotlariga ko‘ra, raqamli biznes 
va investitsiya portallari sifati 
yaxshilanganda rivojlanayotgan 
mamlakatlarda FDI oqimi o‘rtacha 
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oshishi mumkin; bu raqamli muhitning 
investor qaroridagi rolini 
kuchaytiradi.[4]  

Ko‘rsatkichlarni taqqoslash 
uchun ular 0 dan 1 gacha oraliqda 
normallashtiriladi. Rag‘batlantiruvchi 
ko‘rsatkich uchun:

 

 

 

Cheklovchi ko‘rsatkich uchun:  

 

Har bir blok bo‘yicha subindeks:  

 

Yakuniy integral indeks esa quyidagicha aniqlanadi: 

IIJdt=0.30D+0.25E+0.20R+0.15M+0.10I 

Bu yerda IIJdt — raqamli 
texnologiyalardan foydalanishning 
investitsion jozibadorlik indeksi. 
Og‘irliklar uch tamoyil asosida 
belgilandi: investor uchun to‘g‘ridan-
to‘g‘ri iqtisodiy samara, raqamli 
foydalanishning real chuqurligi va 
riskni boshqarish darajasi. Mazkur 
vaznlar keyingi empirik tadqiqotlarda 
AHP, entropiya yoki ekspert baholash 
usullari orqali kalibrlanishi 
mumkin[5]. 

Indeks talqini quyidagicha taklif 
etiladi: 

0.00–0.39 — past jozibadorlik; 
0.40–0.59 — o‘rta jozibadorlik; 
0.60–0.79 — yuqori 

jozibadorlik; 
0.80–1.00 — juda yuqori 

jozibadorlik. 

Tadqiqot natijasida investitsion 
jozibadorlikni baholashda 
texnologiyaning mavjudligi emas, balki 
uning biznes-funksiyalar bo‘yicha 
chuqurligi va integratsiyasi hal 
qiluvchi omil ekani asoslandi. FAT/TAS 
yondashuvi texnologiyani aynan 
funksiyalar kesimida o‘lchash 
zarurligini ko‘rsatadi; bu esa investor 
uchun korxonadagi 
raqamlashtirishning “nominal” emas, 
“amaliy” darajasini aniqlash imkonini 
beradi.  

Ikkinchi natija shundaki, taklif 
etilgan modelda iqtisodiy 
samaradorlik blokiga yuqori ulush 
berilishi ilmiy jihatdan asosli. Jahon 
banki tadqiqotida email va veb-sayt 
kabi oddiy raqamli yechimlarning o‘zi 
ham korxona unumdorligiga ijobiy 
ustama berishi, ayrim holatlarda 
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mehnat va kapital talabini 
kuchaytirishi aniqlangan. Demak, 
investor nuqtai nazaridan 
raqamlashtirish nafaqat xarajat, balki 
kelajakdagi daromad oqimini 
mustahkamlovchi omil sifatida 
baholanishi kerak. 

Uchinchi natija sifatida, 
institutsional muhit investitsion 
jozibadorlikka tashqi moderator 
sifatida kiritildi. UNCTAD ma’lumotlari 
raqamli investitsiya va biznesni 
yengillashtirish portallari sifati 
yaxshilangan sari FDI uchun muhit 
ham yaxshilanishini ko‘rsatadi. Bu 
korxona investitsion jozibadorligini 
baholashda faqat ichki ko‘rsatkichlar 
emas, balki tashqi raqamli boshqaruv 
muhitini ham inobatga olish 
zarurligini anglatadi[6].  

To‘rtinchi natija — taklif etilgan 
uslubiyot kichik va o‘rta biznes uchun 
ayniqsa dolzarbdir. OECD 
ma’lumotlariga ko‘ra, respondent 
KOBlar orasida yuqori darajadagi 
raqamli yetuklikka erishganlar 
cheklangan, asosiy foyda 
avtomatlashtirish va bozorni 
kengaytirishda ko‘rilgan, asosiy 
to‘siqlar esa texnik xizmat xarajatlari, 
trening uchun vaqt va hardware 
xarajatlari bo‘lib qolgan. Shu sababli 
investitsion jozibadorlikni baholashda 
raqamli loyiha qiymati bilan birga uni 
qo‘llab-quvvatlash xarajatlari ham 
ajratib ko‘rsatilishi lozim[7]. 

Mazkur uslubiyotning amaliy 
sinovi sifatida shartli korxona uchun 
quyidagi subindekslar olindi: D=0.72, 
E=0.68, R=0.70, M=0.61, I=0.58. Hisob-
kitobga ko‘ra: 

IIJdt

=0.30(0.72)+0.25(0.68)+0.20(0.70)+0.1
5(0.61)+0.10(0.58)=0.676 

 
Natija 0.676 bo‘lib, u 

korxonaning raqamli 
texnologiyalardan foydalanish 
bo‘yicha investitsion jozibadorligi 
yuqori darajada ekanini bildiradi. 
Bunda asosiy kuchli tomonlar — 
raqamli integratsiya va iqtisodiy 
samara; nisbatan zaif tomoni esa 
tashqi institutsional muhit va bozor 
salohiyatining to‘liq ochilmaganidir. 

Taklif etilgan uslubiyot mavjud 
xalqaro yondashuvlarni yagona tahliliy 
ramkaga birlashtiradi. DAI raqamli 
qabul qilishni makro darajada 
ko‘rsatadi, FAT/TAS esa firmadagi 
texnologik tafovutni biznes-
funksiyalar bo‘yicha o‘lchaydi, 
UNCTAD investitsion muhitning 
raqamli komponentini yoritadi, OECD 
esa KOBlar miqyosida raqamli yetuklik 
va amaliy to‘siqlarni ochib beradi. 
Mazkur maqoladagi uslubiyot ana shu 
turli darajadagi yondashuvlarni 
investitsion tahlil maqsadiga 
moslashtirgan holda birlashtiradi[8].  

Muhokama natijalari shuni 
ko‘rsatadiki, investitsion 
jozibadorlikni oshirish uchun korxona 
oddiy raqamli vositalarni joriy etish 
bilan cheklanmasligi kerak. Investor 
uchun eng muhim masala — raqamli 
vositalarning korxona boshqaruvi, 
moliya, marketing, ta’minot, ishlab 
chiqarish va mijozlar bilan ishlash 
jarayonlariga qanchalik chuqur 
integratsiyalashganidir. OECD 
ma’lumotlarida “competent”, 
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“advanced” va “transformative” 
bosqichlarga ko‘tarilgan korxonalar 
aynan funksiyalararo integratsiya va 
ma’lumotlarga asoslangan qarorlar 
bilan ajralib turadi. Shuningdek, 
raqamlashtirishning investitsion 
qiymati doimo ijobiy bo‘ladi, degan 
xulosa ham to‘liq to‘g‘ri emas. Agar 
texnik xizmat xarajatlari yuqori, 
trening bazasi sust, kiberxavfsizlik zaif 
va boshqaruv sifati past bo‘lsa, raqamli 
loyiha investor uchun riskni 
kamaytirish o‘rniga oshirishi ham 
mumkin. Shu jihatdan modeldagi risk-
barqarorlik bloki investitsion baholash 
uchun muhim filtr vazifasini 
bajaradi[9].  

Mazkur yondashuvning ilmiy 
yangiligi shundaki, u raqamli 
texnologiyalardan foydalanish 
darajasini investitsion jozibadorlik 
bilan bevosita bog‘laydigan ko‘p omilli 
integral ko‘rsatkichni taklif etadi. 
Amaliy ahamiyati esa investorlar, 
banklar, hududiy hokimiyat organlari, 
sanoat zonalari ma’muriyatlari va 
korxona menejerlari uchun qaror 
qabul qilishda yagona mezon 
yaratishidadir. 

Xulosa. Tadqiqot natijasida 
quyidagi xulosalarga kelindi. 
Birinchidan, raqamli 

texnologiyalardan foydalanishning 
investitsion jozibadorligini baholashda 
oddiy texnologik mavjudlik 
ko‘rsatkichi yetarli emas; baholash 
biznes-funksiyalar bo‘yicha qamrov, 
integratsiya va foydalanish 
chuqurligini hisobga olishi lozim. 
Ikkinchidan, raqamlashtirish 
investitsion jozibadorlikka asosan uch 
kanal orqali ta’sir qiladi: iqtisodiy 
samaradorlikni oshirish, risk va 
shaffoflikni yaxshilash, bozor hamda 
institutsional imkoniyatlarni 
kengaytirish. Uchinchidan, taklif 
etilgan besh blokli integral indeks 
korxona, tarmoq va hudud kesimida 
investitsion jozibadorlikni solishtirma 
baholash imkonini beradi. 
To‘rtinchidan, mazkur uslubiyot 
ayniqsa kichik va o‘rta biznes 
subyektlari uchun dolzarb bo‘lib, 
ularda raqamli transformatsiya 
darajasi, xarajatlar tuzilmasi va tashqi 
muhit investor qarorida sezilarli rol 
o‘ynaydi. Kelgusida mazkur modelni 
real korxonalar ma’lumotlari asosida 
ekonometrik sinovdan o‘tkazish, 
indikator og‘irliklarini empirik 
kalibrlash va tarmoqlar bo‘yicha 
alohida modifikatsiyalar ishlab chiqish 
maqsadga muvofiqdir. 
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